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UWAGA! WNIOSEK PROSZĘ WYPEŁNIĆ CZYTELNIE, LITERAMI DRUKOWANYMI

I. WYJAŚNIENIE / REKLAMACJA* 

Dotyczy zawiadomienia o stwierdzeniu nieopłaconego czasu parkowania 

nr …………………………………………………………………………………………..…….……..………. 

z dnia …………..…………..dla samochodu o numerze rejestracyjnym……………………………….. .

Wyjaśniam, co następuje: 

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………..…………………………………………………

Nazwisko i imię Rybnik, dn.

Ulica i numer

Kod pocztowy                                           Miejscowość

Nr telefonu

          Zarząd Dróg Miejskich w Rybniku
          ul. Jankowicka 41B
          44-200 Rybnik

PESEL/REGON

         windykacja@zdm.rybnik.pl

Adres do doręczeń elektronicznych
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… 

KLAUZULA INFORMACYJNA - ART. 13 RODO 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwa-
rzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchyle-
nia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - Dz. Urz. UE L 119 z 
04.05.2016, str. 1) informuję, że: 
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarząd Dróg Miejskich w Rybniku, ul. Janko-
wicka 41B, 44-200 Rybnik. 
2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych w osobie: Wojciech Tomala, z którym
można się skontaktować pod adresem e-mail: zodo@um.rybnik.pl lub tel.   32 4392225  .  
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu realizacji procesu reklamacyjnego zgodnie z 
dyspozycją zgłaszającego na zasadach określonych przepisami Kodeksu cywilnego (art. 560 k.c. w 
zw. z art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Dane kontaktowe, w postaci numeru telefonu, są zbierane na pod-
stawie Pani/Pana zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 
4. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych w zgłoszeniu jest dobrowolne, jednak niezbędne 
do jego rozpatrzenia. 
5. Odbiorcą danych osobowych będą: Miasto Rybnik, jednostki organizacyjne miasta, podmioty za-
angażowane w realizację zadania polegającego na pobieraniu i kontrolowaniu opłat za parkowanie 
pojazdów samochodowych na drogach publicznych Miasta Rybnika oraz inne podmioty przewidzia-
ne w przepisach szczególnych. 
6. Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą przez czas rozpatrywania Pani/Pana reklamacji, 
a także dla celów archiwizacyjnych, jednak nie dłużej niż 5 lat licząc od końca roku kalendarzowe-
go, w którym nastąpiło rozpatrzenie reklamacji. 
7. Posiada Pani/Pan prawo do żądania od Administratora dostępu do danych osobowych, ich spro-
stowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do cofnięcia udzielonej zgody, bez 
wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano przed jej cofnięciem. 
8. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. 
9. Szczegółowe informacje w zakresie przetwarzania danych osobowych dostępne są w siedzibie 
Administratora oraz pod adresem: https://zdm.rybnik.pl/rodo 

III. OŚWIADCZENIE ZGŁASZAJĄCEGO 

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, wyrażam zgodę na przetwarzanie przez Zarząd Dróg Miejskich 
w Rybniku, ul. Jankowicka 41B, 44-200 Rybnik, moich danych kontaktowych, w postaci numeru te-
lefonu, zawartych w niniejszym zgłoszeniu, w celu rozpatrzenia reklamacji oraz poinformowania 
mnie o sposobie jej rozpoznania. 
 

………………………………………………. 
czytelny podpis

mailto:zodo@um.rybnik.pl

