FORMULARZ REKLAMACJI Rybnik, dnia ...... 2025
Dane osoby sktadajacej reklamacje:

IMi@ I NAZWISKO ....eeeiiiiii s s e e n e

PESEL/REGON .......oviiiiiiiiiinin e

Numer telefonu/mail .....cc.emmeeiiiiiiii i eraiinnas

Nr rejestracyjny samochodu

Uzasadnienie/przyczyny reklamacji/skargi,

opis zdarzenia

Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 oraz art. 14 ust 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych sa:

a) Urzad Miasta Rybnika ul. Bolestawa Chrobrego 2 44-200 Rybnik,
b) Zarzad Drég Miejskich w Rybniku, ul. Jankowicka 41B, 44-200 Rybnik.

2.  Administrator a) wyznaczy!t Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé pod adresem emali:
iod@um.rybnik.pl.

3.  Administrator b) wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ skontaktowa¢ pod adresem
emali:zarzad@kwiecienipartnerzy.pl.

4. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych w celach, o ktérych mowa w pkt 4 odbiorcami danych moga byé¢:

- organy wiladzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie organéw wtadzy publicznej, w
zakresie i w celach, ktére wynikaja z przepiso6w powszechnie obowiazujacego prawa,

- inne podmioty, ktére na podstawie uméw zawartych z Gming Miasta Rybnik przetwarzajq dane osobowe, dla ktorych administratorem
jest Prezydent Miasta Rybnika.

5. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda przez ww. Administratoréw danych przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego
zostaly zebrane lub w okresie wskazanym przepisami prawa. Po spetnieniu celu dla ktérego Pani/Pana dane zostaty zebrane, moga one
byé przechowywane jedynie w celach archiwalnych.

6. Posiada Pani/Pan prawo do: zagdania od Administratoréw danych dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia danych — w zakresie, w jakim zezwalaja na to
aktualne przepisy prawa.

Zadania zwigzane z realizacja praw opartych na art. 15-22 RODO mozna kierowaé do obu Administratoréw.

W przypadku stwierdzenia naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) przystuguje
Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w
Warszawie.

9. Dane osobowe nie beda przetwarzane w spos6b zautomatyzowany i nie beda profilowane.

Oswiadczenie Zgtaszajacego:

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, wyrazam zgode na przetwarzanie przez Zarzad Drég Miejskich w Rybniku, ul. Jankowicka 41B, 44-200 Rybnik,
moich danych kontaktowych, w postaci numeru telefonu, zawartych w niniejszym zgtoszeniu, w celu rozpatrzenia reklamacji oraz
poinformowania mnie o sposobie jej rozpoznani

czytelny podpis
potwierdzenie odbioru
pieczatka podpis



